Chinh sach bao mat

Cam on ban da truy cap vao website https://guihang247.com

Chung t6i tén trong va cam két bao vé quyén riéng tu cda ban. Ban ¢ thé tim hiéu cach
chung t6i thu thap va str dung théng tin ca nhan cda nhirng ai truy cap vao website chiing
t6i nhu bén dudi.

1/ Muc dich thu thap thong tin ca nhan

Chung 16i xem trong viéc bao vé dit liéu ca nhan va xay dung long tin noi khach hang va
cac doi tac. Vi vay, ching t6i sé sir dung tén cua ban va cac thong tin khac theo dung

chinh sach bao mat. Chung t6i chi thu thap nhirng thong tin can thiét dé phuc vu cac muc

dich sau:

« GUi cho ban nhirng ban tin, email, tin nhan, néi dung chuong trinh dac biét, dich vu
mdi, hodc cac cap nhat thong tin khac ma ban cé thé quan tam;
« Nang cao trai nghiém cua ban khi str dung website cua chung 106i;

« Phuc vu ban tét hon véi nhirng dich vu pha hop.
2/ Pham vi str dung thong tin

Chung t6i cam két chi s&r dung théng tin ca nhan trong pham vi ndi bo theo cac muc dich

da dé ra & phan bén trén.
3/ Thai gian luu trir thong tin

Toan bo thong tin cd nhan cua khach hang déu duoc luu trir bao mat trén hé thong noi
b6 cua ching téi trong sudt qua trinh tir khi ching t6i thu thap cho dén khi nhan dugc yéu

cau hay bd cac thong tin da cung cap tlr phia khach hang.

4/ Nhimg nguoi hoac t6 chirc c6 thé duogc tiép can vai thong tin do



- Céc nhan vién cua Cong ty.

- C4c doi tac cua chung téi va cam két chi str dung céc thong tin nay vao muc dich cé loi
cho khach hang va khéng dugc stir dung vao cac muc dich khac khi chua c6 su déng y

cua chung toi.

- Trong truong hop cé yéu cau cua phap luat: Cong ty cé trach nhiém hop tac cung cap
thong tin céd nhan khach hang khi cé yéu ciu tir toa an, bao gém: céc t6 chirc lién quan
dén hanh vi vi pham phap luat nao d6 cua khach hang. Ngoai ra, khéng ai c6 quyén xam

pham vao théng tin ca nhan cua khach hang.

5/ Pia chi ctia don vi thu thap va quan ly théng tin ca nhan
Cong ty Gui hang Hai Bon Bay (Guri hang 24/7)

Dia chi: ......

bién thoai:

Email: info@guihang247.com

D0i vdi cac thac méc vé hoat dong thu thap, xir ly thong tin lién quan dén ca nhan, khach

hang co thé lién hé: hotline

6/ Phuong thirc va cong cu dé nguoi tiéu dung tiép can va chinh stra dit liéu ca nhan cta

minh

Khéach hang cé thé cap nhat va chinh sira thong tin ca nhan cta minh bang céach gui e-

mail yéu cau cho chuing t6i theo dia chi email info@gquihang247.com

7/ Co ché tiép nhan va giai quyét khiéu nai cua nguoi tiéu dung lién quan dén viéc thdng

tin ca nhan bi st dung sai muc dich, pham vi da thong bao


mailto:info@guihang247.com

Chung t6i cam két dam bao an toan cho thong tin ca nhan cta quy khach hang, tuyét doi
khong mua ban, trao ddi théng tin khach hang vai bén thi 3 vi muc dich thuong mai.
Trong truong hop may chu luu trir théng tin bi hacker tan cong dan dén mat mat dir liéu
ca nhan cua quy khach hang, chiing 16i sé c6 trach nhiém théng bao vu viéc cho co quan

chirc néng diéu tra xtr ly kip thai va thong bao cho khach hang duoc biét.

Khi phat hién thong tin ca nhan ctia minh bi sir dung sai muc dich hodc pham vi, khach

hang vui long giri email khiéu nai dén email info@guihang247.com hodc goi dién thoai
t6i s6 hotline d€ khi€u nai va cung cap chirng ctr lién quan t6i vu viéc. Ching t6i cam két
sé phan hoi trong vong 3 ngay lam viéc (trlr thi 7 va chi nhat) ké tir thoi diém nhan dugc

khiéu nai.



